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Kunden-Selbstverwaltung
(CSA –Customer Self Administration)

7. Aktivierung der Unterschriftsberechtigten

Einführung Erstanmeldung Gemeinschafts-
kategorien

Benutzerprofil Benutzerdetails Anmelde-
passwörter

Aktivierung der
Unterschriftsbe-
rechtigten

BerichteSchnellzugriff



•Um die elektronische Unterschrift (EU) zu erstellen,
folgenden Menüpunkt aufrufen:

ØAdministration

ØMeine Einstellungen

ØEU-Schlüsselpaar erstellen

Erstellung der Elektronischen Unterschrift
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Aus Sicherheitsgründen bitte das Anmeldepasswort
eingeben.

Anmeldung
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Passwort

•Das Passwort für das Unterschriftsmedium (auch
SmartCard-Passwort genannt) eingeben.

•Das Passwort zur Kontrolle wiederholen.

•Die Passwortlänge muss zwischen 6 und 8 Stellen sein.
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Schlüsselgenerierung

•Auf die Schaltfläche “Erstellen”klicken.

•Die folgende Nachricht erscheint, während das
EU-Schlüsselpaar erstellt wird.
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•Das Schlüsselprotokoll wurde erstellt und muss
Ø ausgedruckt,
Ø unterschrieben und
Ø an den Kunden-Selbstverwalter geschickt werden.

•Das Protokoll braucht nicht an
die Deutsche Bank gesandt
werden.

•Die elektronische Unterschrift
wird binnen 20 Minuten
automatisch freigeschaltet.

Unterschriftenschlüssel erstellt
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Zusammenfassung

Der Kunden-Selbstverwalter sollte nun das folgende
Wissen erlangt haben:

Ø Erstellen eines Unterschriftenschlüssels (EU)

Ø Anschließend notwendige Schritte
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