CSA — Autoadministracion de
clientes

Curso de formacion
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Antes de empezar

Estimado/a lector/a:

Ha recibido el cargo de Administrador CSA de db-direct internet. Esto quiere decir que podra crear y
mantener Usuarios, y sus derechos de acceso (Atribucion de derechos), asi como derechos de
Autorizacion.

Antes de empezar a configurar sus Usuarios y Autorizadores, existe una serie de puntos que debe tener en

cuenta:

1. Cuando configura Usuarios con derechos de Autorizacién, es necesario saber si se requiere una
Autorizacion conjunta. Si es asi, en primer lugar tendra que configurar Categorias conjuntas
(capitulo 3 - Categorias conjuntas).

Si no utiliza la autorizacién conjunta, este paso puede saltarse.

2. Ensegundo lugar, es necesario crear Funciones de usuario. Las funciones determinan qué acciones
puede
ejecutar un usuario dentro de db-direct internet y a qué funciones puede acceder, por ejemplo, ver la
informacioén de cuenta, crear pagos, autorizar pagos, etc. (capitulo 4 - Funciones de usuario).

3. Cuando haya realizado los pasos anteriores, ya puede crear los Usuarios, asignarles la funciéon
(capitulo 5 - Configuracién de usuarios) y configurar su contrasefia (capitulo 6 - Configuracion de
contrasena).

4. Tenga en cuenta que los Autorizadores deben generar su propia clave de autorizacion (capitulo 7 -
Activacién de autorizadores en db-di)
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